POLITICA DE PRIVACIDAD
1. INFORMACION AL USUARIO

éQuién es el responsable del tratamiento de tus datos personales?

Agencia El Flechazo SLU, con CIF 26810419D y domicilio en C/ Luxemburgo, 6, 29730, Rincén
de la Victoria (Malaga), es la responsable del tratamiento de los datos personales del usuario,
y le informa que estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento
(UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley Organica 3/2018 (LOPDGDD).

éPara qué tratamos tus datos personales y por qué lo hacemos?

Segun el formulario desde el que se recaben los datos, estos seran tratados con las siguientes
finalidades:

Formulario de contacto:

e Responder a consultas o solicitudes realizadas por el usuario.
(Interés legitimo del responsable, art. 6.1.f RGPD)

e Envio de comunicaciones comerciales por cualquier medio (electrénico o fisico)
relacionadas con productos o servicios propios o de colaboradores, siempre que haya
consentimiento.

(Consentimiento del interesado, art. 6.1.a RGPD)

e Elaboracién de analisis estadisticos y estudios de mercado.
(Interés legitimo del responsable, art. 6.1.f RGPD)

éDurante cuanto tiempo guardaremos tus datos personales?

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad del
tratamiento, y posteriormente se eliminaran con medidas de seguridad adecuadas que
garanticen su anonimizacidn o destruccién total.

éA quién facilitamos tus datos personales?

No se prevé la comunicacién de datos a terceros, salvo obligacidn legal o en caso de servicios
contratados necesarios para la actividad, con quienes se firmaran los correspondientes
contratos de confidencialidad y de encargado del tratamiento.

éCuales son tus derechos?
El usuario tiene derecho a:
e Retirar su consentimiento en cualquier momento.

e Acceder, rectificar, portar y suprimir sus datos, asi como a limitar u oponerse a su
tratamiento.

e Presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control (www.aepd.es) si considera
que el tratamiento no se ajusta a la normativa.

Datos de contacto para ejercer sus derechos:
Agencia El Flechazo SLU
Email: info@elflechazo.com


http://www.aepd.es/

2. CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA INFORMACION FACILITADA

El usuario, al marcar las casillas correspondientes y completar los campos marcados con un
asterisco (*) en los formularios, acepta expresamente y de forma libre que sus datos son
necesarios para atender su solicitud. La inclusion de datos en campos no obligatorios es
voluntaria.

El usuario garantiza que los datos personales facilitados son veraces y se compromete a
comunicar cualquier modificacidn de los mismos.

En caso de no proporcionar todos los datos requeridos, no se garantiza que los servicios
puedan prestarse adecuadamente.

3. MEDIDAS DE SEGURIDAD

¢Qué medidas de seguridad aplicamos al tratamiento de tus datos?

Sandra Carolina Marin Chaves informa que, de conformidad con lo dispuesto en el RGPD y la
LOPDGDD, ha implementado las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar un
nivel de seguridad adecuado al riesgo, con el fin de evitar la pérdida, mal uso, alteracién,
acceso no autorizado o robo de los datos personales del usuario.

Estas medidas se aplican atendiendo a los principios del articulo 5 del RGPD, tratando los datos
de forma licita, leal y transparente, y garantizando que sean adecuados, pertinentes y limitados
a lo necesario.

éDoénde puedes obtener mas informacion sobre la privacidad de tus datos?
Puedes contactar con la responsable a través de los siguientes medios:

Agencia El Flechazo SLU
Email: info@elflechazo.com
Domicilio: C/ Luxemburgo, 6 , 29730, Rincdn de la Victoria (Mélaga)



